Sistema InPratica

Dal 14 marzo 2022 ¢ attivo il portale InPratica ( https://inpratica.microdisegno.com/samarate/login.html ) per le richieste di accesso agli atti delle
pratiche edilizie, le quali potranno quindi essere presentate unicamente per via telematica. Quelle gia inviate prima del 14/03/2022 saranno
invece gestite con la precedente modalita.

<< La procedura individuata consentira di snellire considerevolmente i tempi di evasione delle pratiche di accesso agli atti>> — spiega 1’ Assessore
all’Urbanistica Luciano Pozzi - <<Stiamo facendo un passo importante nella direzione della semplificazione e nella digitalizzazione, che ci
consentira di ridurre o eliminare i ritardi nati a seguito del notevole incremento delle pratiche registrato negli ultimi mesi>>.

L'accesso al portale sara possibile tramite SPID o tramite apposite credenziali da richiedere dal sito internet stesso. La procedura telematica ¢
obbligatoria per tutti. Non saranno piu accettate richieste inviate in formato cartaceo o inviate a mezzo PEC.

COME EFFETTUARE UNA RICHIESTA

- Accedere alla piattaforma InPratica all'indirizzo https://inpratica.microdisegno.com/samarate/login.html

- Eseguire la ricerca compilando i campi di interesse.

- Una volta identificato il numero delle pratiche di interesse, procedere al pagamento che dovra essere effettuato in un'unica soluzione tramite
Bonifico Bancario oppure PagoPA (non sono accettate altre forme di versamento).

- Inviare la richiesta di accesso agli atti, allegando copia del pagamento effettuato e copia della delega o di qualunque documento che motivi
la titolarita della richiesta. Non saranno accettate domande incomplete.

- Una volta completata e autorizzata I’intera procedura, sara possibile procedere con 1’acquisizione della pratica richiesta direttamente nella
sezione "Le mie pratiche" presente sul portale. Sara possibile scaricare il file PDF della pratica completa entro 30 giorni.

- Nel caso non si riesca a rintracciare una pratica, seguire la procedura indicata nel manuale di istruzioni (Bottone FAQ/supporto)

DIRITTI DI SEGRETERIA
I diritti di segreteria relativi alle richieste di accesso agli atti sono valorizzati nel seguente modo:
1. € 35 per singola pratica fino al 1985
2. € 60 per singola pratica tra il 1986 e il 2015
3. € 15 per singola pratica successiva al 4 aprile 2016
4. € 15 per singola pratica gia digitalizzata

CHI CONTATTARE IN CASO DI PROBLEMI
- Per problematiche tecniche con il portale inviare una email ai seguenti indirizzi: pratichedilizie@microdisegno.com oppure
marco.galbiati@microdisegno.com

- Per problemi nella ricerca ¢ possibile contattare 1’Ufficio Urbanistica del Comune di Samarate.

Per accedere al portale InPratica CLICCA QUI https://inpratica.microdisegno.com/samarate/login.html




