COMUNE DI SAMARATE

Provincia di Varese

PROGETTO “E NATA UNA MAMMA”

approvato con deliberazione di Giunta Comunale n. 136 del 20/10/2025

FINALITA

La scelta di sperimentare, nell’area neonatale, una presenza professionale a domicilio a supporto delle
neomamme si basa sulla convinzione che la prevenzione ¢ un’area necessaria per agire al fine di
evitare che accadano fattori predittivi di rischio evolutivo.

Studi scientifici di settore segnalano quanto la dimensione della neogenitorialita sia suscettibile di
fragilita (per citarne una, I’istaurarsi della depressione post-partum) e della comparsa di possibili
fattori predittivi di una traiettoria di sviluppo del bambino sofferta e foriera di problematiche che
riemergeranno nel corso dello sviluppo. Nell’attuale contesto sociale 1’esperienza della maternita e
della nascita di un figlio sono a volte caratterizzate da isolamento, sentimenti di solitudine, ansia da
prestazione, che aumentano lo stress, 1 sentimenti depressivi, il senso di fatica fisico ed emotivo, paura
di essere inadeguati.

Intercettare le situazioni di maggiore rischio, sin dai primi giorni consente di agevolare 1’instaurarsi
di una buona relazione tra il bambino e il suo caregiver, interrompendo sul nascere quelle dinamiche
disfunzionali che rendono la relazione tesa, trascurante, sfavorevole allo sviluppo emotivo e
intellettivo del bambino.

OGGETTO

Il progetto “E> NATA UNA MAMMA” ¢ un intervento del Comune di Samarate a supporto delle
neomamme che si svolge a domicilio da parte di personale specializzato nell’area della neonatalita.

Si tratta di un progetto sperimentale, che permettera di capire 1’entita del bisogno sul territorio e le
eventuali messe a punto dell’intervento nelle annualita successive.

DESTINATARI

Donne residenti a Samarate con neonati dagli 0 ai 4 mesi.



Possono fare domanda anche donne in gravidanza che prevedono di fruire dell’intervento alla nascita
del bambino/a.

I requisiti devono essere posseduti alla data della domanda e di fruizione del servizio.

DURATA DEL PROGETTO

11 progetto si intende attivo da dicembre 2025 a dicembre 2026, salvo esaurimento fondi prima di tale
termine.

MODALITA DI EROGAZIONE

Il progetto prevede ’attivazione di n. 3 accessi a domicilio della durata di 2 ore ciascuno, effettuati
dagli operatori di un ente esterno con comprovate competenze nel settore della neogenitorialita,
appositamente individuato dal Comune.

L’attivazione dell’intervento a domicilio ¢ stimata entro una settimana dall’accoglimento della
domanda.

Le azioni a domicilio si sviluppano in due dimensioni:

Aiuto pratico:

- Accompagnamento nelle pratiche di cura materiale del neonato

- Aiuto nell’organizzazione della casa che cambia con ’arrivo del nuovo nato/a

- Supporto all’allattamento materno o con latte di formula

- Stimolazione delle capacita osservative dei genitori circa le competenze dei neonati e il loro
sviluppo

- Aiuto nella gestione di eventuali altri bambini in casa

- Rinforzo delle competenze che ogni donna porta con sé nel poter superare le prime difficolta

Informazioni:

- Informazioni sulle buone pratiche di cura del neonato in riferimento alle principali linee
guida nazionali ed europee

- Informazione sui servizi presenti nel territorio per la fascia d’eta 0-3

- Informazioni sui diritti dei genitori in tema di diritti parentali

COSTI DI' ACCESSO

L’intervento a domicilio € a titolo gratuito per le madri.

MODALITA DI ACCESSO

Le domande dovranno essere presentate su specifica modulistica predisposta dal Comune, in cui
saranno richiesti, oltre ai dati anagrafici, anche dati utili a tracciare la tipologia di utenza e per la
valutazione di eventuali priorita di intervento.



VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE

Le richieste saranno accolte previa verifica dei requisiti.
Alle domande verra dato un riscontro:

- domanda accettata
- intervento differito
- domanda respinta (con motivazione esplicita)

Per I’attivazione del servizio, in caso di richieste superiori alla capacita di risposta entro il termine di
una settimana (intervento differito), saranno applicati i seguenti criteri di priorita, in ordine di
importanza:

- Nuclei monogenitoriali e senza reti di supporto

- Donne gia in carico al Servizio Sociale per fragilita economiche e/o psicosociali

- Donne appartenenti a nuclei famigliari in cui € presente un componente con disabilita (la
madre stessa, il padre, il figlio in arrivo, un altro figlio)

- Madri minorenni

- Primipare

RISORSE FINANZIAMENTO

I progetto “E’ nata una mamma” ¢ finanziato da risorse del Sistema Integrato 0-6 (D.lgs 65/2017).
Il budget previsto ¢ di € 8.000,00.

In caso di esaurimento fondi ¢ possibile disporre una integrazione di risorse.

COMUNICAZIONE

Il progetto sara oggetto di attenta promozione alla cittadinanza attraverso una varieta di canali di
comunicazione: canali on line (sito, applO...), servizi comunali (stato civile, servizi sociali, asilo
nido, biblioteca...), plessi scolastici (scuole dell’infanzia), altre agenzie educative sul territorio
(parrocchie...), medici di base, pediatri, farmacie.

Verranno ideati strumenti di comunicazione diversi a seconda del canale promozionale utilizzato
(locandine, brochure, post, mailing list...).

CUSTOMER SATISFACTION

E prevista la somministrazione di un questionario per rilevare il livello di apprezzamento degli
interventi.



PRIVACY

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DATI EX ART 13 E 14 REGOLAMENTO UE
679/2016 - GDPR E DEL D.LGS. 30 GIUGNO 2003, N. 196 E SS.MM.Il come modificato
dal D.Lgs. 101/2018.

In ossequio alle norme del Regolamento (UE) 679/2016 (GDPR), la presente informativa fornisce
agli Interessati al trattamento correlato al presente progetto “E’ nata una mamma”, ogni
informazione relativa alle modalita e alle finalita di tale trattamento, in relazione al contesto
specifico in cui i dati personali sono raccolti e successivamente trattati.

Il trattamento dei Suoi dati personali € necessario ai fini dell’adesione al “Progetto” nonché ai fini
dell’adempimento agli obblighi normativi che ne derivano.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO E DATA PROTECTION OFFICER (DPO)

Il Titolare dei trattamenti dei dati personali € il Comune di Samarate, con sede in Via Vittorio
Veneto 40, 21017 Samarate (VA), Codice fiscale/Partita IVA: 00504690124 - Telefono:
0331/221411 - PEC: comune.samarate@pec.it

MODALITA di TRATTAMENTO

Nello specifico, il trattamento, anche con mezzi informatici, dei dati personali raccolti ¢ finalizzato
unicamente alla gestione del progetto all'espletamento dello stesso ed avverra a cura del Comune di
SAMARATE, in qualita di Titolare del trattamento, con 1'utilizzo di procedure anche informatizzate,
nei modi e nei limiti necessari per perseguire tali finalita e verranno conservati per tutta la durata del
progetto educativo-sociale. Il trattamento dei dati della destinataria utenza potra essere effettuato sia
attraverso supporti cartacei sia attraverso modalita automatizzate atte a memorizzarli, gestirli e
trasmetterli ed avverra mediante strumenti idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza tramite
I’utilizzo di idonee procedure che evitino il rischio di perdita, accesso non autorizzato, uso illecito e
diffusione.

CONSERVAZIONE

I dati saranno trattati per tutto il tempo necessario allo svolgimento del servizio specificamente
richiesto, e potranno successivamente essere conservati se funzionali ad altri servizi per il tempo
previsto dalla normativa sulla conservazione degli atti pubblici e socio-assistenziali.

TIPOLOGIA DEI DATI E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

11 conferimento dei dati personali, richiesti per I’erogazione dei servizi ¢ obbligatorio e il loro mancato
inserimento non consente di procedere con I’espletamento della richiesta di intervento.

La base giuridica del trattamento dei dati personali comuni ¢ I'adempimento di un compito di interesse
pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui ¢ investito il Comune di Samarate (Art. 6,
par. 1, lett. e) del GDPR), in relazione alle norme che disciplinano i servizi socio-assistenziali e
educativi (come il D.Igs. 65/2017) e I'approvazione del progetto (deliberazione di Giunta Comunale
n. 136 del 20/10/2025)."

Per quanto riguarda le categorie particolari di dati personali (ex Art. 9 GDPR), come ad esempio le
informazioni relative alla salute (es. fragilita psicosociali o disabilita ai fini della priorita di
intervento) o alla condizione sociale, il trattamento ¢ lecito in quanto necessario per motivi di



interesse pubblico rilevante sulla base del diritto italiano (Art. 9, par. 2, lett. g del GDPR) e per la
gestione dei sistemi e servizi di assistenza sociale e sanitaria."

DESTINATARI DEL TRATTAMENTO

I dati non saranno diffusi o ceduti a Terzi per finalita diverse da quelle sopra indicate, salvo
comunicazioni necessarie che possono comportare il trasferimento di dati ad enti pubblici, a
consulenti o ad altri soggetti per I’adempimento degli obblighi di legge.

DIRITTI DELL'INTERESSATO

Ai sensi degli artt.15-22 del Regolamento 679/2016 - GDPR, in particolare, all’utenza interessata ¢
concesso, il diritto all’accesso, alla trasparenza in ordine alle modalita del trattamento, a ricevere
specifiche informazioni in merito ai propri dati trattati, di accesso ai propri dati personali detenuti,
alla rettifica dei dati o alla loro cancellazione, di limitare il trattamento dei propri dati personali di
opposizione al trattamento per specifici e documentati motivi mentre il diritto alla portabilita dei
dati personali (Art. 20 GDPR) non ¢ applicabile al presente trattamento; di proporre reclamo al
Garante della Protezione dei dati secondo le procedure previste e di essere informato dal Titolare
circa ’esistenza di eventuali violazioni dei dati che lo riguardano (Data Breaches).

L'apposita istanza relativa all’esercizio dei sopracitati diritti potra essere presentata o al sottoscritto
Titolare del trattamento o al Responsabile alla protezione dei dati designato, Avv. Eleonora
Mataloni, contattabile ai seguenti indirizzi email eleonora.mataloni@virgilio.it,
elenoramataloni@pec.it indicando nell’oggetto “Privacy” e il diritto che si intende fare valere.

Per conoscere i propri diritti, proporre un reclamo/segnalazione/ricorso ed essere sempre aggiornato
sulla normativa in materia di tutela delle persone rispetto al trattamento dei dati personali,
I’Interessato puo rivolgersi all’ Autorita Garante per la protezione dei dati personali, consultando il
sito web all'indirizzo http://www.garanteprivacy.it/.

REFERENTE DEL PROGETTO

La referente del progetto ¢ la dott.ssa Annalisa Grimoldi, Responsabile dei Servizi Educativi
Sociali.



